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Apresentacao

Este trabalho tem como objetivo analisar as dindAmicas de mercado, no que diz respeito a
Cadeia Global de Valor (CGV) do tabaco. O tabaco (Nicotiana Tabacum) é uma planta que contém,
além da substancia mais conhecida — nicotina —, diversas outras consideradas toxicas ao organismo
humano (BASTOS; PINTO; RIBEIRO, 2010). Mesmo assim, esse produto foi responsavel por
movimentar 1,03% do PIB mundial, em 2016 — USD 777.938 bilhdes (EUROMONITOR, 2017). Tal
participacdo é resultado ndo somente das vendas do setor, mas também da produtividade dos
trabalhadores, uma vez que o processo € extremamente desafiador de se mecanizar, fazendo-se
essencial a presenca de mao de obra qualificada, com um consequente desenvolvimento as economias
locais (MARIN; SCHNEIDER, 2014).

Ao longo dos dltimos anos, o consumo de tabaco e seus derivados vem mostrando sinais
significativos de queda mundial. O tabaco, que cresceu 11,5%, de 2010 para 2011, apresentou queda
de 8,8%, de 2011 para 2012, marcando o inicio de um periodo critico para o setor. A indudstria, dessa
forma, passou a investir em pesquisa e desenvolvimento, a fim de se reerguer, mantendo um
crescimento anual medio de 2% durante os anos de 2012 a 2014. Contudo, em 2015, registrou uma
queda de 4,4%. Além disso, seus derivados, em média, apresentaram queda de 1,3%, de 2012 a 2015,
0 que mostra a dificuldade de crescimento do setor como um todo nesse periodo (EUROMONITOR,
2017).

Dessa forma, é possivel notar que a tendéncia do mercado de tabaco e seus derivados € de
queda, devido ao aumento das politicas de conscientizacdo, dos impostos e das restri¢cdes ao marketing.
Ainda assim, o0 nimero de cigarros consumidos no mundo estd em torno de 5,5 trilhGes de unidades por
ano (OMS, 2016), com 40% desse consumo concentrado na China — o que preocupa mais a inddstria,
uma vez que o aumento da conscientizacdo na populacdo chinesa, poderia acarretar em uma

minimizacdo de ganhos (DIAS, 2015).

O tabaco € um setor condensado, em que 99% de seu faturamento € oriundo de apenas cinco
derivados, sendo eles cigarro, tabaco natural, charuto, cigarrilha e tabaco “sem fumaga”
(EUROMONITOR, 2016). Dessa forma, esse artigo ira aborda-los como base para a analise da industria

tabagista.

Conforme apresentado acima, 0 tabaco e seus derivados contam com componentes

prejudicais a saude, fato que tem estimulado os governos a procurarem medidas que diminuam seu



Cadeia Global de Valor - ESPM

consumo, como algumas j& citadas anteriormente. Estima-se que as mortes anuais relacionadas ao
tabaco aumentardo de 6 milhdes, para cerca de 8 milhdes até 2030. Independente dos danos, cerca de
um terco da populacdo mundial é fumante, o que implica na elevacdo dos gastos com salde e perda de
produtividade com impacto na economia global em aproximadamente USD 1 trilhdo anual (OMS,
2017).

Tais dados geram uma preocupacéo internacional sobre o tema, na qual questiona-se cada
vez mais o papel de uma industria responsavel por grande participacdo na balanca comercial de muitos
paises. Com isso, as regulacdes e taxacdes impostas passam a sofrer amplia¢6es para que haja um maior

controle sobre a producéo e venda desses produtos (OMS, 2017).

Em suma, apesar do setor enfrentar quedas significativas em termos de consumidores
nesses Ultimos dois anos, ainda movimenta parte consideravel do PIB mundial e, consequentemente,
contribui para um maior desenvolvimento por parte dos paises produtores, uma vez que arrecadam

muito dinheiro com a tributacdo e comercializacdo do tabaco e seus derivados.

Visando apresentar a dindmica da CGV do tabaco, sera realizado o mapeamento da cadeia, a
partir da estrutura input-output, escopo geogréafico, governanca e o contexto institucional. Por fim, sera
desenvolvida uma analise desse setor, com base em seu ambiente competitivo e nos elos que poderiam

sofrer upgrading, a fim de propor uma estratégia de internacionalizacdo para estes.
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Mapeamento da Cadeia Global de Valor

Etapa 1: Estrutura Input-Output

s _ rrocessamente e _

Plantagdo Separagao Adigao de substancias Distribuicao
Fertilizante Transplantagio Secagem Processo de diminuigéo Marketing \

Mentagem

Colheita Umidecimento {mecanica ou manual)
RESTRIGCOES
Sistema de Irrigacao Cura Envelhecimento Controle de Qualidade Publicidade e Propaganda
Promogéao
Umeaefcoll?:ae:m - Mistura Embalagem
COMPRADORES
Area Produtiva Classificagdo . SIMCADID e SRIEI0) X
Lojas, Restaurantes, Tabacarias,
Lojas de Conveniéncia, E-
Agrotoxico \ ICOmarce
Bens de Capital
[ Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) ]

ORGANIZAGOES INTERNACIONAIS ORGANIZAGOES REGIONAIS ORGANIZAGOES NACIONAIS M&N
OomMSs NAFTA Action on Smoking Health (ASH) China National Tobacco Corp (CNTC)
oMC MERCOSUL Food and Drug Administration (FDA) Philip Morris International Inc
oIT COMISSAO EUROPEIA Centers for Disease Contrel and Prevention (CDC) British American Tobacco Plc
FAO APEC Instituto Nacional de Cancer (INCA) Japan Tobacco Inc
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) Imperial Tobacco Group Ple

Man. ers A ion (TMA)
Tobacco Research Institute (TRI)

Apos realizada uma anélise a respeito dos processos de producdo e comercializacdo do tabaco,
alguns elos foram destacados como sendo agregadores de valor para a CGV desse produto — tanto como

inputs, quanto outputs. Os 6 elos identificados serdo descritos nos paragrafos seguintes.

O Input, composto por matérias primas e insumos, possui a finalidade de servir ao processo
produtivo. Essa composicao é feita por meio de mudas — Nicotiana Tabacum e Nicotiana Rastica —,
fertilizantes, sementes, sistema de irrigacdo, pesticidas, &rea produtiva (solo leve e arenoso),
agrotoxicos e bens de capital — como maquinas de transplantacdo. A utilizacdo desses insumos é
imprescindivel para que a producdo do tabaco seja realizada com éxito e qualidade (GODDARD;
TURING, 2017).

O segundo elo é o do cultivo do tabaco, responsavel pelo processo de producdo, na grande
maioria das vezes, realizada de forma manual. Determinado processo acontece por meio da plantacédo

de sementes em canteiros abertos e, posteriormente, transplantadas para os campos. A partir de entéo,
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inicia-se a colheita do tabaco, que ocorre de duas formas: através do escorvamento e do corte de caule.
Em seguida, a folha passa pelo processo de cura, que envolve 3 etapas de secagem, aproximando-se
cada vez mais do estado considerado ideal de qualidade do tabaco (SOUZA CRUZ, 2017).

A etapa seguinte conta com o umedecimento da folha visando evitar desperdicio com possiveis
quebras no momento do processamento. Por fim, ha a classificagdo de acordo com qualidade, tamanho
e até mesmo cor, um dos momentos mais importantes na cadeia do tabaco (PHILIP MORRIS
INTERNATIONAL, 2017).

O processamento da folha consiste na separacdo do tecido foliar do talo e no
envelhecimento, buscando aprimorar o aroma e sabor, novamente através do processo de secagem e
posterior umidade. Além disso, com o objetivo de garantir que ambos — aroma e sabor — sejam
preservados, as folhas sdo classificadas e armazenadas em barricas por aproximadamente trés anos. O
tabaco é, entdo, umedecido novamente e o caule e outras substancias sdo removidas. A mistura
geralmente ocorre apds essa etapa, quando ha necessidade de mesclar diversos tipos de tabacos para
que se crie um tipo diferente (GODDARD; TURING, 2017).

O quarto elo, envolve a transformacao do tabaco “puro” em seus derivados. Esse processo
sera denominado Manufatura. Como dito anteriormente, 99% do faturamento do setor advém de 4
principais produtos, com o cigarro sendo responsavel por 90% desse total (EUROMONITOR, 2016).
Seu processo de producéo, sera, portanto, apresentado a seguir.

Apbs o envelhecimento, as folhas de tabaco sd@o misturadas. Ao fazer isso com diferentes tipos
de folha, um sabor especifico é atribuido ao produto final — esse sabor também é impactado pela adicéo
de substancias, como mentol. A partir da mistura, o tabaco passa por um processo de “diminui¢do”, no
qual e fatiado em porgdes menores, para que uma maguina de rolo possa prender em um filtro as suas
extremidades, dando origem ao cigarro. Por fim, é embalado em pacotes individuais e em caixas
(SCHUTS; SILVA; SOUZA, 2012).

O processo de producdo do charuto segue, basicamente, a mesma linha do cigarro, porém, ap6s
a mistura das folhas, o charuto é produzido manualmente. A etapa final — antes de consolidar o produto
— passa por um controle de qualidade, que mede o tamanho e espessura charuto. Ademais, grande parte
das fabricas possui uma méquina de avaliacdo para verificar se o produto esta travado ou sem fluxo,
evitando futuros problemas (MORAES, 2015).
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Como o elo de manufatura é responsavel por atribuir valor ao produto, empresas como

Phillip Morris e British American Tobacco optam por torna-lo parte de sua estratégia vertical,

internalizando-o. Dessa forma, conseguem manter alto padréo de producéo, agregando valor ao produto
final.

Em relacdo ao elo Comercial — marketing e distribuicdo —, é necessario lembrar das restri¢oes

de publicidade e propaganda, que se tornaram mais proeminentes com o passar do tempo. Muitas

empresas tiveram que intensificar a criatividade diante da maneira que anunciavam seus produtos,

procurando novas formas de se aproximarem de seus clientes-alvo (TOBACCO TATICS, 2012).

Desde 2010, principalmente, a cadeia do tabaco vem passando por transformacgdes e sofre cada
vez mais com o aumento das restri¢cGes de publicidade e propaganda e das fiscalizagdes. Em relagéo as
variaveis de distribuicdo e marketing do setor, globalmente, a industria do tabaco movimenta 10 bilhdes

de dolares em gastos com publicidade, patrocinio e promocao (ACT, 2015).

Dessa forma, as empresas enxergam a necessidade de ampliarem os investimentos na area de
P&D, com o prop6sito de adequar sua comunicacdo ao novo mercado. Para isso, intensificaram a
criatividade de exposicao e apresentacdo de seus produtos utilizando diferentes formas de marketing
(BAT, 2017).

O marketing inverso (MARKETING 4.0, KOTLER, 2017), € uma das estratégias utilizadas
pelas empresas, majoritariamente da Europa, para tentar combater o tabagismo. Tal estratégia demanda
a retirada dos logotipos das marcas e quaisquer anuincios que existam nas embalagens de cigarros, com
0 intuito de que as mesmas fiquem iguais, em branco. Para tanto, os efeitos ja foram notados: queda na
iniciacdo dos jovens; a crenca de que o produto havia mudado, uma vez que houve a mudanca da
embalagem e, 0s usuarios se mostraram mais atentos as adverténcias. Os paises adotaram também a lei
de padronizacdo das embalagens (embalagens genéricas), as quais devem ser completamente em
branco, evitando qualquer tipo de atratividade (CAMARA DO GOVERNO BRASILEIRO, 2014).

Ja alguns paises da América Latina, Asia, Africa realizaram proibicbes abrangentes &
publicidade do tabaco e derivados, incluindo regulamentacdes que restringem tanto a propria
publicidade, quanto sua promocdo, e divulgacdo integral em alguns érgdos de informacgdo, como
televisdo, radio e publicidade exterior (GIACOMONI, G.; 2015).

O artigo 13 da Convencédo Quadro para o Controle do Tabaco (CQCT) é claro em suas regras,

e pede a “proibi¢ao abrangente da publicidade, promogao e patrocinio”, além de demandar aos governos


http://whqlibdoc.who.int/publications/2003/9241591013.pdf
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que ndo tenham impedimentos constitucionais que proibam todas as formas de publicidade. Uma vez
que houver limitagdes constitucionais, a CQCT exige que 0s paises restrinjam ou proibam a
publicidade, comunicacdo impressa e 0 patrocinio de eventos internacionais (PLANALTO
GOVERNAMENTAL, 2006).

Além disso, — ainda que de forma recuada — as empresas continuam patrocinando equipes
esportivas — como, por exemplo, Malboro e Ferrari —, arenas publicas, concertos e eventos publicos,
pois sdo os canais que ampliam a visibilidade e credibilidade de seus produtos (TOBACCO FREE
CENTER, 2014). Ademais, utilizam-se de taticas inovadoras para atrair e reter seus consumidores,
principalmente através de propagandas nos pontos de venda; subsidios pagos aos varejistas para
disposicdo de produtos, de forma com que fiqguem mais visiveis; e promocdes de "compre um e ganhe
outro" (TOBACCO ATLAS, 2015).

Nota-se, dessa forma, a busca pelo aprimoramento de estratégias, para que as empresas possam,
em meio a um cendrio restritivo, conquistarem novos publicos e novos mercados. Tais estratégias nao
envolvem somente a questdo de marketing e propaganda, mas também a mudanca de foco em seu
publico-alvo — passando a olhar para a o publico feminino —, e nos mercados consumidores —
considerando paises em desenvolvimento, 0s quais demorariam um certo tempo para entender os reais

maleficios do consumo do tabaco, visto a inicial epidemia do produto.

Como consequéncia do aumento das restricdes, impostos e politicas de conscientizacdo, as
empresas temem estagnacdo e queda do consumo do tabaco e seus derivados. Dessa forma, ndo
pressionam, 0 aumento dos pre¢os, podendo fazer com que o prego médio mundial do tabaco e seus

derivados apresentem queda, comparado ao Ultimo ano com as projecdes de 2017.

Tal mudanca de precificacao é prejudicial ao setor, uma vez que devera afetar negativamente o
faturamento da industria. Além disso, os precos dos produtos de maior valor agregado — charuto e
cigarrilhas —, concomitantemente com os de menor valor agregado — quilograma de tabaco natural —
devem cair em aproximadamente 50%. Dessa forma, passardo de respectivamente de USD 8,7 para
USD 4,3 e de USD 2,4 para USD 0,9 (EUROMONITOR, 2016).

Com relacédo a distribuigdo, os cigarros, tabaco “sem fumaga”, charutos e cigarrilhas possuem
certa semelhanca, uma vez que sao comercializados tanto para os atacados, quanto para os varejos, ou
seja, saem das empresas em quantidades grandes e sdo distribuidas aos pontos de vendas credenciados,

como lojas, restaurantes, lojas especializadas (tabacarias) e de conveniéncia. J& para o tabaco natural e
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produtos de vapor, a distribuicdo é feita através de e-commerce e lojas especializadas (GLOBAL
TOBACCO ANUAL REPORT, 2016).

Tendo em vista os desafios enfrentados pelo setor, com as novas regulamentacdes e taxacoes, 0
elo de Pesquisa e Desenvolvimento (P&) se torna estratégico dentro da cadeia do tabaco. Por isso,
encontra-se transversalmente em 4 dos elos destacados anteriormente, sendo eles Input, Cultivo do

Tabaco, Processamento e Manufatura.

Os investimentos em P&D estdo apresentando, cada vez mais, um papel imprescindivel para
garantir ndo somente o crescimento da industria do tabaco, mas também para a expansdo das inovacdes
e melhoria nos campos de cultivo. O topico serd abordado com maior foco na parte de governanca,

justificando o aumento no investimento por parte das maiores empresas do setor (BAT, 2017).

Etapa 2: Escopo geografico

Legenda
_n,.; Cultivo, Processameno Alto, Nanefatura, Comercial ¢ PAD
Input, Cuttivo, Processamento Medo Manstatura, Comero ¢ PAD

Processamento Bano Marafatura, Cos e PAD

Com o mapeamento da Cadeia Global de Valor do Tabaco, realizado através da dimenséo input-
output, pode-se notar a dispersdo dos elos da cadeia pelo mundo, dada a internacionalizacdo das

empresas no processo. Tal dimensao foi analisada considerando bases de dados como o COMTRADE



Cadeia Global de Valor - ESPM

(2016) e 0o EUROMONITOR (2016), a fim de entender e identificar os paises exportadores/produtores
de cada uma das etapas.

O mapa acima representa como a cadeia encontra-se difundida pelo mundo, mostrando quais
paises recebem determinados elos, sendo agrupados através desses aspectos. Pelo fato de haver uma
grande quantidade de paises em alguns dos elos, como no caso de processamento do tabaco (producéo),
um parametro foi adotado para classifica-los de acordo com seu grau de importancia e seré identificado
através da intensidade das cores no mapa, sendo proporcionalmente mais forte para aqueles com maior
trade value! (UN COMTRADE, 2017).

Analisando 0 mapa, pode-se notar que a maioria dos paises que recebem todos os elos da CGV
do tabaco sdo desenvolvidos, o que se deve principalmente ao fato de possuirem centros de P&D. Diante
disso, esse elo pode ser considerado de alto valor agregado, devido aos altos investimentos atribuidos
e especializacBes requeridas para a formacéo de tais centros. Além disso, sabe-se que grande parte da
producdo do tabaco é realizada através de agricultura familiar, ou seja, até mesmo paises que ndo tem
um alto grau de desenvolvimento recebem elos de processamento e manufatura. Exemplo disso séo
alguns paises africanos, como Angola e Africa do Sul, além de Indonésia, Maléasia, entre outros (UN
COMTRADE, 2017).

Os principais paises envolvidos na cadeia do tabaco, tanto pelo seu volume de produgéo, quanto
de exportacéo e ate mesmo de consumo, serdo considerados na anélise do escopo, sendo Brasil, Estados
Unidos, China, Reino Unido e Japdo. Dos paises citados, apenas Brasil e Japao entram na cadeia tendo
uma “produgdo média” de tabaco, apesar de representarem grande influéncia no quesito comercial. O
Brasil, por exemplo, é o maior exportador de tabaco do mundo, sendo responsavel por um volume de
cerca de R$2 bilhdes, em 2016 (PWC, 2017).

China, Estados Unidos e Reino Unido possuem as maiores empresas — em termos de
faturamento — de producéo de tabaco e de seus derivados no mundo, sendo, respectivamente, a China
National Tobacco Corporation, Phillip Morris e British American Tobacco. Com uma produgdo em
massa, além da grande diferenca de margem entre o restante de suas concorrentes, tanto as empresas,

quanto os paises conseguem modificar as dinamicas do setor. Todos os elos apresentados nesse trabalho

1 O ponto de corte feito no mapa foi de USD 0 a USD 9.99 milhdes para Processamento Baixo; USD 10 a USD 99.9 milhdes
Processamento Médio e; USD 100 milhdes para cima Processamento Alto.
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sdo encontrados nesses paises, incluindo o alto nivel de processamento (producdo) — A China,
apresentada anteriormente como a maior consumidora de tabaco no mundo, foi responsavel por
produzir 2.1 dos 5.9 trilhdes de cigarros comercializados em 2014 (GBADAMOSI, 2014).

Etapa 3: Governanca

Ao analisar a governanga das cadeias globais de valor (GCV) é possivel compreender a maneira
como cada uma € controlada e coordenada a partir das relacdes de poder — geralmente de carater
econdmico — existentes entre seus atores. Sendo assim, auxilia no entendimento de como as transacfes
sdo conduzidas entre os elos, do comeco ao fim da cadeia. As relacdes de poder determinam as
alocacOes de recursos ao longo da cadeia e, para isso, sdo utilizadas trés dimensdes de andlise: 1) a
complexidade das informag0es requeridas nas transagdes entre os elos; 2) o grau de codificacdo destas
informacdes para os lideres/players a montante e; 3) a competéncia dos fornecedores de entregar o que
esta sendo solicitado pelas transacdes a montante (GEREFFI; FERNANDEZ-STARK, 2011).

A governanca da cadeia global de valor do tabaco é hierdrquica, ou seja, caracterizada pela
integracdo vertical. Isto ocorre, principalmente, devido a alta complexidade de transicGes entre os elos
e a baixa habilidade de codificacdo e competéncia de entrega. Assim, ha uma dificuldade para a
transferéncia dos elos, sendo mais eficiente e menos custoso uma mesma empresa realizar quase todo
0 processo, desde a producdo até a entrega (GEREFFI; FERNANDEZ-STARK, 2011).

Ademais, a cadeia € producer driven, isto €, 0 movimento organizacional tem origem de dentro
da empresa em direcdo a cadeia. Dessa forma, a mesma é coordenada pelos proprios produtores, uma
vez que parte da estratégia e a propria realizagdo da gestdo relacionada ao desenvolvimento do tabaco
e seus derivados, adaptando seu know-how as demandas existentes nos mercados em que esta presente
(SMANIOTTO; PAIVA; VIEIRA, 2012).

Tendo em vista tal complexidade e, que os fornecedores ndo possuem capacidade e competéncia
suficiente para prover os diferentes tipos de misturas/fumos requeridos para a produgéo do tabaco e
seus derivados, ha uma grande dificuldade para a transi¢cdo dos elos de cultivo, processamento e
manufatura. Como consequéncia, as empresas vendedoras desses produtos — na maioria dos casos —

acabam internalizando todo o processo, desde o plantio das sementes até o final da cadeia.

11
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Por conseguinte, 0 mercado do tabaco e especialmente do cigarro é controlado majoritariamente
por poucas e grandes empresas, as quais possuem os maiores market shares do mundo, sendo elas a
China National Tobacco Corp (CNTC), Philip Morris International Inc, British American Tobacco Plc,
Japan Tobacco Inc e a Imperial Tobacco Group Plc. Essas empresas, de 2010 a 2015 tiveram em média
respectivamente de, 42%, 15%, 11%, 9% e 5% de participacdo no mercado mundial. Tal concentragéo
impacta de forma negativa os pequenos produtores, 0s quais ndo possuem as condi¢cdes necessarias para
poderem competir com empresas de grande porte e, durante muitas vezes, levando seus negdcios a
faléncia. (EUROMONITOR, 2017).

Assim, tais empresas detém atualmente o controle de aproximadamente 80% da cadeia,
enguanto os pequenos produtores familiares tem enfrentado queda significativa em suas participacfes
no mercado. Tal fato € consequéncia de uma governanca hierarquica, pois essas empresas optam por
produzir internamente, deixando de adquirir parte de seus produtos de terceiros. Em decorréncia dessa
realidade, as empresas sdo capazes de controlar o mercado de tabaco e derivados a seu favor,

“acordando” entre si o que sera ofertado, a partir as competéncias que possuem.

Além disso, por serem as maiores empresas do setor e possuirem uma competicéo acirrada entre
si, hd uma corrida por novas formas de cultivo e producédo, que ndo sé elevem a qualidade do produto,
mas que os deixem também menos nocivos a salde, garantindo suas vendas e participa¢do no mercado.
Dos anos de 2006 a 2014, a Philip Morris, British American Tobacco e Japanese Tobacco elevaram
seus investimentos em pesquisa e desenvolvimento em respectivamente 30%, 38% e 44% (ANNUAL
REPORT, 2014).

Tal disputa permanece até os dias atuais, sendo que nos Gltimos trés anos, a Japanese Tobacco
investiu em torno de 1,31 bilhdes de dolares em pesquisa e desenvolvimento (JT ANNUAL REPORT,
2015/2014), muito similar a Philip Morris International que investiu 1,30 bilhdes (PMI ANNUAL
REPORT, 2015). Ja a British American Tobacco, investiu em torno de 703 milhdes de délares, no
mesmo periodo (BAT ANNUAL REPORT, 2015).

Com base nas anélises acima, é possivel notar a nova estratégia setorial de mudanga no centro
de investimento dessas empresas, diminuindo expressivamente 0s investimentos em marketing e
aumentando os investimentos em pesquisa e desenvolvimento. A mudancga ocorre, conforme falado
anteriormente, em virtude do aumento das restri¢cGes estabelecidas ndo s6 para a oferta do tabaco, bem

como a forma de publicidade e propaganda.

12



Cadeia Global de Valor - ESPM

Ao analisar as maiores empresas do setor, é possivel notar que cada uma conta com uma forma
diferente de garantir sua posicao representativa no mercado em termos de participagéo e lucro. O que
mostra que independentemente da maneira escolhida, se a empresa sabe utilizar o controle que tem da

cadeia, possui grandes chances de sucesso.

Apesar da China National Tobacco Corp. ser a empresa com a maior participacdo de mercado
nos ultimos anos, ela ndo exporta parte significativa daquilo que produz. Mesmo assim, é capaz de
manter-se na lideranca do mercado uma vez que possui alta capacidade de producao e distribuicédo
dentro da propria China (FANG; LEE; SEJPAL, 2016). A Philip Morris International, por outro lado,
estd sempre investindo e trazendo inovacgBes para o setor, como, por exemplo, ser a primeira a
desenvolver o uso da tecnologia para a criacdo de um novo tipo de embalagem (conhecida como flip

top), além de ser pioneira na adesdo de um comando informatizado de produgdo (COLLINS, 2015).

A British American Tobacco — detentora da Souza Cruz no Brasil — continua utilizando a
estratégia de aquisicOes para crescer. A empresa divulgou recentemente a compra da concorrente
Reynolds American e, assim, visa sair da terceira para a primeira posicdo de participagédo de mercado
(EMPRESAS & NEGOCIOS, 2017).

Por fim, as empresas almejam o crescimento continuo de seus lucros, e como resposta ao
aumento das restrigdes ao setor, tm buscado trés formas centrais de crescimento: através de fusGes e
aquisicdes; entrada em novos mercados — Sudeste Asiatico —; e pela conquista de novos publicos,
especialmente mulheres (WEISS; SANTOS, 2015).

Etapa 4. Contexto Institucional

O contexto institucional consiste em mapear as condi¢des e politicas governamentais, em
ambitos nacional e internacional, que irdo determinar e delinear a fragmentacdo da cadeia. Através
disso, serd possivel analisar o porqué de determinadas regulamentagdes e legislagdes atrairem elos
especificos.

Desde 1980 a 1990, o tabaco e seus derivados sofrem cada vez mais com 0 aumento das
restricdes as vendas e publicidade, visto que apresentam riscos e impactos negativos a saude publica
mundial (ROBERT WOOD JOHNSON FOUNDATION, 2014). Dessa forma, enxerga-se a

necessidade dos paises investirem, cada vez mais, em regulamentacdes, elevacdo de impostos,
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formulacdo de politicas publicas de conscientizacdo e projetos/programas de tratamento, a fim de
promover apoio aos usuérios e buscando diminuir significativamente o nimero de consumidores desses
produtos.

Em relacdo ao contexto institucional internacional, identificam-se organizacGes que possuem
influéncia no setor do tabaco. A primeira delas é a Organiza¢do Mundial da Saude (OMS), lider na &rea
de desenvolvimento da saude, que busca estimular pesquisas cientificas, estabelecimento de normas,
supervisdo da implementacdo do Regulamento Sanitario Internacional e monitoramento da situacao da

salide publica global — possibilitando o aperfeicoamento de P&D das empresas (OMS, 2017).

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), é responsavel por promover oportunidades
para que homens e mulheres possam ter acesso a um trabalho decente e produtivo, em condicdes de
liberdade, equidade, seguranca e dignidade. Dessa forma, colabora com estudos sdcio-econémico-
financeiros, permitindo o discernimento das condigbes em que vivem as populacdes e regides

produtoras de tabaco, objetivando diversificagdes em suas matrizes econdmicas (OIT, 2017).

A Organizacgédo das Nagdes Unidas para Agricultura e Alimentacdo (FAO) compartilha com a
comunidade internacional a preocupacdo com o tabagismo e a crescente incidéncia de doencas
relacionadas ao consumo do produto e seus derivados, visto que sdo responsaveis por perdas
econdmicas tanto em paises desenvolvidos, quanto em desenvolvimento. Para tanto, a organizacao
apoia medidas para reduzir o consumo e, no contexto da cooperacéo interinstitucional, em especial com
a United Nations Ad Hoc Inter-Agency Task Force on Tobacco Control, a FAO empreendeu um projeto

que envolve uma série de estudos sobre aspectos da economia global do tabaco (FAO, 2017).

A Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), ao mesmo tempo que envolve normas que
beneficiam o comércio, as negociagdes e as industrias, possui politicas de liberalizacdo que séo vistas
como um problema pela OMS — a qual recomenda que 0s impostos sobre o tabaco representem mais de
75% do preco final. Determinada recomendacgéo implica no controle do consumo, que contribui para a

diminuicdo das mortes e problemas de salde relacionados ao tabaco e seu derivados (OMS, 2016).

Em relacdo ao contexto internacional, o primeiro tratado relacionado & Saude Publica foi a
Convencao Quadro de Controle do Tabaco (CQCT). Tal convenc¢do — com vigéncia em 2005 — foi uma
iniciativa da Organizacdo Mundial da Satude (OMS) que tinha como principal objetivo elaborar medidas
que levassem a reducdo da demanda do tabaco no mundo. Entre essas medidas, se encontram incentivos

a restricao de propagandas, avisos de alerta nas embalagens e impostos mais elevados, com o intuito de
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reduzir ndo somente a oferta, mas principalmente o consumo. Em contrapartida aos beneficios
apresentados, 0 aumento dos impostos sobre o tabaco e seus derivados gera um aumento no preco final

do produto, o que incentiva, indiretamente, a busca no mercado ilegal (WEISS; SANTOS, 2015).

Em nivel regional, analisaremos as organizac6es de maior relevancia dos blocos econdémicos,
dos quais 0s principais paises abordados no escopo geogréfico séo membros. Séo eles: Estados Unidos,
Brasil, Reino Unido e China.

Apesar de ndo possuir uma organizacdo especifica que aborde o tema, o NAFTA (North
American Free Trade Agreement) impacta negativamente os esfor¢os internacionais de melhoria na
salde publica e controle do tabaco e seus derivados. As tarifas mais baixas sdo responsaveis pela
reducdo dos pregos, contribuindo com o aumento do consumo, doengas e mortes relacionadas ao
produto. Além disso, pela dtica das maiores empresas, possuir taxas mais baixas, envolve uma maior
concorréncia nos pre¢os e qualidade dos produtos — o que demanda reducdo de custos e investimento
em marketing e P&D (NAFTA NOW ORG, 2017).

Assim como o NAFTA, o MERCOSUL também ndo conta com uma organizagao
especifica para tratar das questdes relacionadas ao tabaco. Porém, em 2016, o bloco iniciou 0 processo
de ratificacdo do protocolo de combate ao comércio ilegal de tabaco na regido — desenvolvido a partir
da Convengéo-Quadro para Controle do Tabaco. As medidas previstas no protocolo tém como principal
objetivo tornar a cadeia de oferta de produtos de tabaco segura. Além disso, 0 documento prevé, que se
estabelecam mecanismos de rastreamento dos produtos, com o propdsito de reduzir o comércio ilegal
(392 REUNIAO DE MINISTROS DA SAUDE DO MERCOSUL, 2016).

A Unido Europeia possui uma comissdo (European Comission) que aborda variados
temas, incluindo saide publica. Dentro desta area, existe uma diretiva relacionada ao tabaco,
responsavel por estabelecer regras em relacdo a manufatura, apresentacédo e venda do tabaco e produtos
conexos. Tais regras contribuem para que as industrias apresentem relatérios detalhados das substancias
e ingredientes utilizados nos produtos (EUROPEAN COMISSION, 2017).

Além disso, com o forte controle de rastreio nas vendas, a comissdo consegue mitigar o
comercio ilicito. Assim, tanto o bloco, como a comissdo contribuem significativamente para que 0s
principios e focos da OMS (queda no consumo, mortes e doengas) e OMC (reducéo do comércio ilicito)
sejam cumpridos e gerem resultados globalmente positivos. (DIRECTIVE 2014/40/EU OF THE
EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL, 2014).
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A APEC (Asia-Pacific Economic Cooperation) conta com a
Iniciativa de Capacitacdo Regional da Asia-Pacifico para a HTA (ARCH). O programa é uma
colaboracéo regional que visa fornecer formacéo e capacidade de desenvolvimento de programas de
controle do tabagismo na regido (APEC, 2017). Como consequéncia do desenvolvimento do programa,
0 bloco usufrui de uma série tecnologias de saude, incluindo promog¢des de saude individual e
comunitaria, programas de prevencao de doencas, bem como politicas de salde social, fazendo com
que o combate as doencas seja mais eficiente e eficaz (ARCH, 2017).
O contexto em nivel nacional aborda instituices de maior importancia — no Brasil, Estados
Unidos, China e Reino Unido — quando relacionadas a atividades de alto valor na cadeia, como é o caso

de P&D e manufatura.

Nos Estados Unidos, a ASH (Action on Smoking Health) — organizacdo sem fim lucrativos — €
muito relevante no setor do tabaco e derivados. E responsével pelo desenvolvimento de agdes sociais,
econdmicas e politicas, com o objetivo central de educar ndo somente a sociedade, mas também o0s
tomadores de decisdes (CEOs). Dessa forma, com o intuito de garantir que tais objetivos sejam
cumpridos, trabalha com o desenvolvimento de politicas publicas, visando contribuir para a reducéo

das taxas de consumo e doencas relacionadas ao produto (ASH, 2017).

A FDA (Food and Drug Administration) é o principal érgdo governamental dos EUA que possui
autoridade para regular a fabricacéo, distribuicdo e comercializagéo do tabaco e derivados. Dessa forma,
transfigura-se como elemento importante, principalmente no combate ao comércio ilicito do produto e

derivados tanto em territério norte- americano como fora (FDA, 2017).

Além de desfrutar dos conhecimentos da ASH e da FDA, os Estados Unidos possuem o CDC
(Centers for Disease Control and Prevention), agéncia do Departamento de Saude e Servicos Humanos
dos Estados Unidos, que ajuda o pais e comunidades (nacionais e internacionais) a implementar
programas de controle do tabaco através de campanhas e eventos regionais, nacionais e internacionais,

vinculando recursos estatais e comunitarios (CDA, 2017).

No Brasil, ha uma sélida presenca dos sindicatos que buscam garantir a sustentabilidade do setor
e representar os interesses comuns das industrias de tabaco junto aos 6rgdos e entidades publicas e
privadas. Além disso, existem as agéncias especializadas (sanitaria, por exemplo), abrangendo
regulaces sociais, sanitarias e econdmicas do mercado e institutos, formulando e fornecendo pesquisas

e instrumentos para o desenvolvimento de politicas publicas (SINDITABACO, 2017).
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A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), tém papel fundamental ao analisar o
contexto em ambito nacional. Em abril de 2015, aprovou a lei que obriga as empresas vendedoras de
tabaco e derivados a colocarem adverténcias dos danos causados por seus produtos a satde publica na
parte de tras das embalagens (ANVISA, 2016).

O INCA (Instituto Nacional de Céncer), 6rgdo do Ministério da Saude responsavel pelos
principais programas de controle ao tabaco, bem como pela articulagdo da rede de tratamento no SUS,
€ um ator estratégico e relevante na cadeia do tabaco. Considerado um dos maiores formuladores de
politicas publicas no Brasil, € responsavel pela promocdo de diversas acdes socioeducativas, além da
realizacdo de eventos e pesquisas, abordando e mensurando os efeitos e impactos sociais-econdmicos
que o tabaco tém na sociedade (INCA, 2017).

No Reino Unido, a TMA (Tobacco Manufacturers Association) é uma das organiza¢des mais
influentes quando se trata de temas relacionados ao tabaco. E responsavel por representar opinides das
empresas associadas — BAT UK, Galahher e Imperial Tobacco Ltd —em conjunto com o governo, para
abordar o desenvolvimento de questdes de interesse e preocupacdo em comum, incluindo fiscalidade,

contrabando e prevencado do acesso do tabaco e seus derivados aos jovens (TMA, 2017).

A China conta com o Tobacco Research Institute (TRI), uma das maiores e principais
instituicdes de pesquisa, em relagdo ao P&D agricola do tabaco, que vem desempenhando um papel de
lideranga mundial (CAAS, 2017). Sendo assim, contribui significativamente para o desenvolvimento
do elo de P&D da cadeia, representando certa vantagem competitiva para as industrias chinesas, uma
vez que o elo é responsavel por agregar valor ndo somente aos elos da cadeia, mas também e aos
produtos finais (TRI, 2017).

Por fim, é possivel notar o relevante papel das organizagdes internacionais em relagdo a adogéo
de medidas necessarias para combater o consumo do tabaco e seus derivados. Apesar da queda do
consumo ser interesse substancial — em termos de estatistica — dos préprios governos, as organizacfes
ainda tém o papel de pressiona-los cotidianamente, em funcdo de muitas vezes ndo legitimarem
integralmente as medidas de combate ao consumo por representarem grandes fontes de receita a

economia.

Consideracoes analiticas
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O setor do tabaco é altamente competitivo, contudo, tal competitividade se restringe,
principalmente, entre as grandes empresas. Enquanto os pequenos produtores estdo perdendo cada vez
mais suas capacidades produtivas por conta do aumento das regulamentacdes e dos impostos, essas
empresas dominam a cadeia através de uma governanca hierarquica, controlam os precos e a

distribuicdo de uma forma com que possam garantir seu crescimento.

O progressivo desenvolvimento das regulamentacdes em torno do tabaco e seus derivados €
consequéncia de um aumento, em a&mbito mundial, da preocupacdo com a saude publica. Por esta razao,
€ 0 ponto mais sensivel da cadeia, responsavel, em grande parte, pela queda do consumo. As crescentes
regulamentagfes sdo resultado de uma maior conscientizagdo por parte dos governos e organizagoes
internacionais, a respeito dos impactos negativos dos produtos a salude de seus consumidores. Dessa
forma, leis e boas praticas sdo frequentemente estabelecidas com o objetivo de restringir o consumo e
elevar a conscientizacdo dos consumidores. A expectativa é de que, por meio de algumas a¢des, como
por exemplo, 0 aumento de tributos sobre esses produtos, a proibicdo de propagandas e do ato de fumar
em ambientes publicos, a populacdo diminua a demanda e consequentemente a salde publica seja

elevada.

Por outro lado, a varidvel de distribuicdo é determinante para reaver os abalos causados atraves
das regulamentacdes. Pelo fato das restricdes serem superiores em paises desenvolvidos, com as
maiores empresas do setor no controle de ponta a ponta da cadeia, € possivel levar seus produtos a
outros mercados, menos sensiveis a tal ponto critico. Sendo assim, parte da estratégia dessas empresas
estd na realizacdo de fusdes e aquisi¢des, a fim de crescerem substancialmente e serem capazes de
estender seus produtos, em especial, para o sudeste asiatico, mercado com grande potencial. Ademais,
tais empresas almejam a conquista de novos publicos, especialmente mulheres, o que as direcionam a
focar também em paises em desenvolvimento, tendo em vista que possuem um “estagio inicial” da
epidemia do tabaco e demorariam um tempo maior para compreender a necessidade do aumento das

regulamentagdes.

A variavel de preco é determinante para a consisténcia do setor, uma vez que, com um constante
aumento nos impostos, o tabaco e seus derivados tendam a se tornar mais caros. Caso 0 custo dos
impostos seja repassado totalmente aos consumidores, a elevacdo substancial nos pregos os estimularia
a recorrerem ao mercado ilegal. Portanto, por controlarem toda a cadeia, as empresas deixam de

repassar 0s custos com impostos ao preco final de seus produtos, o que controlou, por exemplo, o
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volume de venda ilicita de cigarro no mundo — de 7,8% em 2014 para 7,7% em 2015
(EUROMONITOR, 2017).

Os investimentos em pesquisa e desenvolvimento sdo fundamentais para que o setor do tabaco
consiga garantir seu crescimento e conquistar expansdao. Para tanto, os investimentos estdo sendo
realizados por meio de trés diferentes pilares, sendo eles a criagdo de tecnologias inovadoras
relacionadas ao tabaco, a exploragdo dos impactos e doencas causados pelo produto e o
aperfeicoamento de técnicas em biotecnologia. Assim, o produto e seus derivados, serdo menos nocivos

aos consumidores e consequentemente menos sujeitos a restricoes.

Com base nos pontos criticos e na atual disposi¢do do setor, o elo de manufatura — principal
responsavel por agregar valor ao produto final —apresenta o maior potencial para ser internacionalizado,
especialmente para a Colémbia. Atualmente, o pais conta apenas com o elo comercial, porém é o
segundo na América Latina com o menor imposto sobre o tabaco (MINISTERIO DAS RELACOES
EXTERIORES, 2017). Devido a constante elevacao de tributos para o setor, produzir em um pais com
tal caracteristica € uma vantagem competitiva — principalmente para a exportagdo desses produtos —,
visto que acarretara em uma reducao de custos e consequentemente aumento da margem de lucro. Outra
caracteristica atrativa do pais foi o crescimento de 1,8% de 2014 para 2015 no volume de vendas do
setor, podendo ser considerado capaz de criar sua propria tendéncia, enquanto no mundo, tal volume
caiu 4,4%, no mesmo periodo (EUROMONITOR, 2016).

A Coldmbia também conta com cerca de 10 acordos bi e multilaterais de livre comércio e 3
acordos vigentes, sendo que desses 10, 3 estdo relacionados as tarifas de impostos do tabaco
(PROCOLOMBIA, 2017). Por conseguinte, ao desenvolver o elo de manufatura no pais, h4 uma
vantagem no ambito de usufruo de tais acordos ndo apenas para a importacdo dos inputs, mas também
para a exportacdo de seus produtos finais a novos mercados. Ademais, o pais ndo s6 tem sido eficaz no
seu plano de combate as FARC, mas também, em paralelo, investiu $6 bilhdes em infraestrutura no ano
de 2016 (PORTAFOLIO, 2016). Tais fatos garantem as condi¢cdes necessarias para a realizacdo da

manufatura do pais, bem como acesso aos inputs e distribuicao.

Por fim, a economia do pais é outro ponto positivo, tendo em vista que o PIB cresceu 3,1% em
2015 e que a inflagéo continua em queda, atualmente em 6,5% (WORLD BANK, 2017). Esses dados
mostram que o pais foi capaz de crescer mesmo em tempos de crise e, que a populacédo esta recuperando

progressivamente seu poder de compra. Isto posto, ao internacionalizar o elo de manufatura, ndo apenas
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sera benéfico para o setor pela seguranca e a baixa incerteza no pais, mas também por ja estar em um
mercado com potencial de crescimento, em que a populacdo tende a aumentar, cada vez mais, suas

condicdes financeiras.
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